
Chers collègues, 

Après des années de réflexion, de mise 
en œuvre, d’ajustement, de résultats 
probants, nous pouvons aujourd’hui 
dire qu’il y a, en Martinique, de solides 
projets « e-santé » qui ont fait leur 
preuve. 

Enjeu capital pour la Martinique, la 
télémédecine a pris de l’ampleur ces 
dernières années et constitue désor-
mais une vraie solution pour pallier les 

déserts médicaux, améliorer la prise 
en charge des patients et favoriser une  
collaboration optimale entre profes-
sionnels de santé. 

Cette newsletter est, pour nous, l’occa-
sion de présenter les projets aboutis 
de Télémédecine en Martinique. Projets 
qui ont d’ailleurs été récemment mis à 
l’honneur par les médias mais aussi lors 
de la rencontre 36h Chrono du 21 juin 
2017. 

Tous ces éléments nous placent 
dans une dynamique nous invitant à  
poursuivre nos efforts pour relever les 
différents défis de l’année en cours. 

Je vous souhaite une bonne lecture et 
un bon visionnage !
 

Yvon Marie-Sainte
Directeur du GCS SIS Martinique

Interview de Christophe Boutin

ÉDITO

Cliquez ici 
pour visionner 
la vidéo

LE S@VIEZ-VOUS ? 

Christophe Boutin
Directeur Général de Maincare

la newsletter 
de la e-santé en Martinique
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LA TÉLÉMÉDECINE
Aujourd’hui, la télémédecine constitue 
réellement une réponse aux défis aux-
quels est confrontée l’offre de soins en 
Martinique. 

Vecteur important d’amélioration de 
l’accès aux soins, en particulier dans 
des contextes générateurs de fragilité, 
les différents usages déployés ont per-
mis une meilleure prise en charge au 

plus près du lieu de vie des patients et 
ont contribué à rompre l’isolement dont 
sont parfois victimes les professionnels 
de santé et les professionnels du sec-
teur médico-social. 

En ce sens, la télémédecine constitue 
effectivement un facteur d’amélioration 
de l’efficience de l’organisation et de la 
prise en charge des soins en Martinique. 

Dans un avenir proche, elle devra s’inté-
grer au sein des parcours de soins en 
cours de déploiement et du GHT à venir. 

Même si des difficultés demeurent – 
au niveau économique pour tous les 
acteurs concernés, organisationnel 
quant à l’intégration dans les pratiques,  

la télémédecine constitue une compo-
sante incontournable dans l’organisa-
tion du système de santé martiniquais.

Marie-Claude Capitaine
Chargée de Mission Système 

d’information à l’ARS Martinique

ZOOM

FOCUS

LA TÉLÉMÉDECINE AU CENTRE 
PÉNITENTIAIRE DE DUCOS
Le système est opérationnel depuis 
septembre 2015. Il permet le suivi mé-
dical à distance des patients détenus au 
centre pénitentiaire par le service des 
maladies infectieuses du CHU Martinique.

Le type de prise en charge est la télé 
consultation à distance (consultation 
générale ou spécialisée).

En dehors du suivi médical, la télémé-
decine a également permis l’éducation 
thérapeutique qui consiste à apprendre 

aux détenus à se prendre en charge 
quand ils sont malades mais aussi à se 
protéger des maladies sexuellement 
transmissibles.

Les avantages :
•	 Éviter les extractions des détenus et 

diminuer de ce fait les risques d’évasion ;
•	 Réduire les coûts des déplacements. 

En effet lors des déplacements, ce 
sont non seulement les infrastruc-
tures médicales qui sont mobilisées 
mais aussi les forces de police ;

•	 Offrir à la population carcérale des 
soins plus fréquents.

LA TÉLÉMÉDECINE À L’EHPAD 
L’ORCHIDÉE DU LAMENTIN
L’EHPAD « Résidence l’Orchidée » est 
spécialisé dans la prise en charge des 
personnes âgées atteintes de la maladie 
d’Alzheimer ou de troubles apparentés. 

Du fait de la fragilité psychologique 
et physique de ces patients, leur prise 

en charge médicale en dehors de la 
résidence est particulièrement délicate, 
induisant souvent des déplacements et 
des hospitalisations particulièrement 
fragilisants et stressants pour le patient 
à risques. 

La prise en charge des résidents de l’EH-
PAD via la télémédecine est assurée par 
le pôle gériatrie du CHUM.

Les actes de télémédecine qui y sont 
possibles :
•	 La téléconsultation à distance par un 

gériatre du CHUM.
•	 La télé-expertise avec l’avis à dis-

tance sur le diagnostic et la pres-
cription. Les médecins de l’EHPAD 
peuvent être amenés à demander 
l’avis des experts du CHUM pour des 
cas spécifiques comme les patients 
polypathologiques.

Ces actes de télémédecine ont lieu en 
moyenne, une à deux fois par mois.
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Les avantages :
•	 Garantir le confort du patient : la mé-

decine vient au patient ;
•	 Maîtriser des coûts : la prise en 

charge à domicile permet de réduire 
les dépenses liées au transport (am-
bulance), à l’hospitalisation du pa-
tient ou encore au personnel ;

•	 Gagner du temps : l’attente pour les 
RDV et pour la consultation est réduite.

•	 La télé médecine facilite également 
la collaboration à distance comme en 
témoigne les réunions du comité de 
décisions éthiques visant à prendre 

des décisions sur la nécessité de 
mettre en place tel ou tel soin comme 
par exemple les soins palliatifs. 

LE TÉLÉAVC ANTILLES-GUYANE
Ce système en cours d’installation s’ap-
puie à la fois sur la télémédecine et la 
plateforme IMAG. Il permet de solliciter 
à distance l’avis de neurologues basés 
au CHU de Martinique pour diagnosti-
quer un problème d’AVC et connaître le 
traitement à mettre en place.

Avantages :
•	 Réagir vite : après analyse du scanner 

ou de l’IRM du patient dans le cadre 
d’une suspicion d’AVC ;

•	 Réduire les distances : l’expert qui 
est au CHUM pourra donner son avis 
pour un patient vivant en Guyane ;

•	 Faciliter les échanges entre profes-
sionnels de santé : experts situés 
en Martinique et professionnels de 
santé en Guyane ;

•	 Eviter les déplacements et réaliser 
les soins sur place si possible.

Télé-Transmission du dossier de 
télémédecine (données adminis-
tratives, fiche clinique, résultats 

de laboratoire, ...) au CHU

Prise de rendez-vous 
entre le soignant et le 

médecin gériatre

1

Patient accueilli dans la salle de 
télémédecine ou chariot de télémé-
decine conduit au chevet du patient 
dont le déplacement est non indiqué

32

4

Téléconsultation en vidéo-conférence  entre le 
soignant, le patient et le médecin gériatre qui 
utilise le dossier de télémédecine du patient 

Mise à jour du dossier de soin 
du patient et mise en œuvre de 

la décision du gériatre 

5

Téléconsultation en EHPAD 
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Télé AVC

Neurologue du CHU 
contacté par le médecin 

urgentiste

1

Images et fiche clinique avec 
score NIHS télé-transmises 

au Neurologue du CHU 
après première éventuelle 

interprétation du Radiologue 
disponible

3

Examen imagerie sous 
prescription du médecin 

urgentiste

2

Avis consultatif du 
Neurologue basé sur la fiche 

clinique et les images 
(possibilité de Téléconsulta-
tion avec vidéo-conférence)

4

Décision finale prise par 
le médecin urgentiste et 

le neurologue

Suivi réalisé par vidéo-conférence 
pendant et après l’acte médical 

(Fibrinolyse)

5 7

Mise en œuvre de 
la décision

6

@CTUS GCS 

LA TÉLÉMÉDECINE DANS LES MÉDIAS
Martinique 1ère radio 
http://medias2.francetv.fr/videosread/
rfo/mp3/martinique/sermax/ser-
max__2017-05-24.mp3

Martinique 1ère TV 
http://la1ere.francetvinfo.fr/martinique/
telemedecine-facilite-consultations-dis-
tance-481493.html

RCI 
http://www.rci.fm/emission/cest-
vous/61908/173

Cliquez ici 
pour écouter 
l’audio

Cliquez ici 
pour lire 
l’article

Cliquez ici 
pour écouter 
l’audio
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CONTACT

GCS SIS MARTINIQUE
Immeuble LAROC 
ZI Jambette - BP 292 
97286 Le Lamentin CEDEX 02
     0596 53 28 79
      contact@gcssis-martinique.fr

CONTACTEZ-NOUS

www.sante-martinique.fr
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@GENDA

La rencontre 36 h Chrono Antilles-
Guyane du 21 juin 2017 a réuni 190 
professionnels de la e-santé : directeurs 
d’établissements sanitaires et médico-
sociaux, DSI, médecins libéraux, pra-
ticiens hospitaliers, représentants de 
patients, industriels, etc. 

Cette rencontre a permis de dresser 
un état des lieux des projets régionaux  
déployés ou en cours de déploiements 
(télémédecine, plateforme de coopéra-
tion interrégionale, hôpital numérique, 
imagerie médicale, maintien à domicile). 
Ce fut également l’occasion de valoriser 
les innovations en matière de e-santé 
qui se développent sur le territoire.
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